TERRAN

INOVACIJA NA STREHI

N ° [ X] °
Splosni pogoji poslovanja
Ti Splodni pogoji poslovanja zagnejo veljati od 1. aprila 2020 do preklica, isto€asno pa prenehajo veljati SploSni pogoji poslovanja, ki so v veljavi od 1. marca
2018.

Nase podjetje, Terran Tetécserép Gyarto Korlatolt Feleldsségl Tarsasag podjetje z omejeno odgovornostjo proizvajalca stresnih plos¢ Terran, je prvi
madZarski proizvajalec betonskih plo3&ic (1920). Kakovost nasih izdelkov je skladna z madZarskim standardom. Ze tretja generacija nase druZine vam
zagotavlja madZarski sistem strehe domace druzbe. Elemente sistema za nadomestitev betonske strehe, ki jih izdeluje nase podjetje, prodajamo izklju¢no
prek nasih pogodbenih prodajalskih partnerjev (v nadaljnjem besedilu: distributer), razen za zamenjavo posameznih izdelkov, v tem primeru pa posameznim
kupcem sluZimo tudi neposredno (neposredna prodaja kupcev).

Kupci sklenejo neposreden pravni odnos z distributerjem, razen pri zamenjavi izdelkov. NaSe podjetje in kupci izdelkov so vkljuceni v te sploSne pogoje kot
prejemniki narocila, razen neposredne prodaje strankam za zamenjavo. Distributerjeva dolZnost in naloga je, da kupce seznani s temi sploSnimi pogoji, za
Skodo, ki izhaja za neupoStevanje tega bodo odgovorni distributeriji.

Ti splo3ni pogoji - z izjemo solarnega stresnega sistema Terran Generon - veljajo za prodajo vseh izdelkov, ki jih proizvaja in distribuira nase podjetje, ne
glede na identiteto distributerja.

Pred naroCilom preberite naslednje, saj naSe podjetje kupcem kot prejemnikom prodaja in dostavlja izdelke samo pod naslednjimi pogoji.

1. Brezplaéne storitve Terran Kft so naslednje:

a. / strokovni nasveti,

b. / priblizen izracun materialnih potreb, samo v informativne namene, brez odgovornosti,

c. / enkratna dobava in raztovarjanje kupljenih izdelkov na gradbi$¢e na MadZarskem v skladu z oddelkom 5.1 teh Splosnih pogojev poslovanja s pomocjo
navedenega vozila.

2. Sklepanje pogodbe

2.1.Pogodba je sklenjena v skladu s temi sploSnimi pogoji poslovanja, ki temeljijo na veljavnih cenah. Kupec izpolni in predloZi distributerju svoje narocilo za
nase izdelke, nato distributer v svojem imenu poslje svoje naro€ilo naSemu podjetju, na podlagi katerega sklene pogodbo med naso druzbo in distributerjem s
potrditvijo narocila distributerja.

2.2.V primeru nakupov v nasih prostorih, predvsem zaradi zamenjave, se pogodba sklene z narocilom, ki ga kupec odda neposredno pri naSem podjetju in s
placilom kupnine.

3. Narocila

3.1. Distributer lahko narocilo odda samo v nasi spletni trgovini, ki se nahaja na naSem spletnem mestu podjetja webshop.terranstreha.si, tako da izpolni vsa
polja elektronskega obrazca na spletni strani.

3.2. Narocilo mora navajati, Ce obstajajo omejitve teZe ali velikosti naslova za dostavo, ¢e dostop ovira prometna ovira ali ¢e za dostop do naslova potrebuje
posebno dovoljenje. Terran Tetécserép Gyartd Kft. opravlja dostavo z vozili, navedenimi v 5.1 tocki Splosnih pogojev o poslovanju.

3.3. Ce vozilo, ki ga navaja tocka 5.1. Splo3nih pogojev poslovanja z merami, navedenimi v tocki 1, ne more do naslova za dostavo, vendar lahko blago
dostavi primerno sklopno vozilo, je kupec dolZan to med narocilom obvezno navesti, torej doloc€iti da (prejemnik) zahteva dostavo blaga na vie¢nem vozilu. V
tem primeru proizvajalec brezplacno uredi dodatno logisti¢no storitev.

3.4.V primeru, ko glede na tocko 3.3. dodatnih informacij ni navedenih, ali so informacije neresni¢ne proizvajalec ne jamci dostavo s pomocjo sklopnega
vozila, in za to ne more biti bremenjen.

3.5. Ce kupec (prejemnik) ne more zagotoviti natanénega naslova za dostavo, je dolZan predloZiti podroben opis, vklju€no s tevilkami ulic in hig, ali mora biti
k naroCilu priloZena risba, na kateri mora jasno navesti naslov za dostavo.

3.6. Ob narocilu je treba podati zahtevani datum dobave, o €emer se bo oddelek za dostavo proizvajalca dogovoril posebej z distributerjem ali neposredno s
kupcem (prejemnikom).

3.7. Najmanjsa koli¢ina narocila je spodaj dolo¢ena koli€ina, kar vas prosimo, da upostevate pri naroc€ilu:

a.) v primeru osnovnih streSnikov ena Sestina koliCine palet, ki je navedena v ceniku,

b.) pri naroCilu slemenskih streSnikov mora biti narocena kolicina deljiva za 4 (najvec 128 kosov / paleta).

3.8. Narocilo bo potrjeno po elektronski posti.

3.9. S potrditvijo naro€ila vas bomo obvestili o pri¢akovanem datumu dobave in vrednosti naro¢enega blaga. Distributer in kupec (prejemnik) s posiljanjem
narocila potrjujeta, da datum, naveden v potrditvi, za naSe podjetje ni zavezujoc, nakazujeta le pricakovani datum izvedbe.

3:10 V primeru izvrsitve po datumu, ki je naveden v potrditvi, Terran Kft ne prevzema nobene odgovornosti tako v zvezi s tem ni mogoce uveljavljati zahtevka
zoper nase podjetje s pravnimi sredstvi.

3:11 Narocnika, ki je naveden kot kupec ali prejemnik, bomo v skladu z narocilom distributerja obvestili o dejanskem datumu dobave 1-4 delovnih dni pred
dostavo po SMS-u.

3:12 Izdelke podjetja Terran lahko v tujino dostavimo le s predhodnim pisnim soglasjem nasega podjetja.

4. Cene

4.1. Prodajne cene v veljavnem ceniku veljajo za celotno ozemlje drZave in za vsa narocila, dokler novi cenik ne zacne stopi v veljavo.

4.2. Ce se izda nov cenik, neto cene v njem veljajo za naro€ila, ki jih nase podjetje Se ni prejelo, neto cene cenika, ki veljajo v asu prejema narocila, veljajo za
Ze prejeta narocila.

4.3.1. Cene veljavnega cenika vkljuCujejo tudi stroSke enkratne dostave in odlaganja izdelkov do Kupca (na naslov za dostavo), v primeru 4 narocenih palet ali
vecje koliCine narocila.

4.3.2.V primeru naroCila, ki ne doseZe kolicine 4 palet, se stroski dostave zaracunajo posebej, katerih znesek je vkljucen tudi v cenik, ki velja v dolocenem
Casu.

4.3.3. Cene v ceniku ne vkljuCujejo splodne logisticne takse, ki se zaraCuna za vso prodajo na paletah in jo je treba placati posebej hkrati z nakupno ceno. Ta
pristojbina bo vedno navedena posebej v veljavnem ceniku.

4.3.4. Pristojbina za splo3no logistiko med drugim vkljucuje pristojbino za polog za palete, ki ga lahko povrnemo v skladu s to¢ko 6 GTC.
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4.4. Ce kupec izdelka dostavi blago, ki ga je narocil pri distributerju, ni upravi€en do povracila stroskov dostave.

4.5. Nase podjetje se zavezuje, da bo preostalo polovico ali celotne palete, neposkodovane osnovne ploscice, pa tudi betonske, kovinske in plasticne
pomozne izdelke dostavilo v roku 6 mesecev od nakupa nasega distributerja ali kupca neposredno v prostore nasega podjetja (BAly oz. Kunszentmiklds) v
originalni embalazi.

V primeru vracila in predstavitve originalne dobavnice — bomo izdelke odkupili nazaj pri distributerju po ceni, znizani za 20% prvotne kupnine.

4.6. Za izdelke, izdelane ali nabavljene za posamezne potrebe, ni moznosti vracila.

5. Dostava

5.1. Terran Kft. dostavo izvaja s kombinacijami priklopnikov s skupno maso 40 ton, 3,8 m visoko in 2,55 m Sirine (traktor ima skupno teZo 24 ton, 3,8 m
visok in 2,55 m Sirine).

5.2. Dostava v hiSo in raztovarjanje znotraj parcele sta mogoca le na trdni cestni povrsini, ki je primerna tudi za prevoz kombinacije priklopnih vozil in
omogoca varno nalaganje stresnikov.

5.3. Ce se gradbisce nahaja na obmogju, za katerega je potrebno dovoljenje za vstop, je kupec dolZan pridobiti to dovoljenje.

5.4. Ce naslov za dostavo v skladu s 5.1 Splo3nih pogojev poslovanja. ni dostopen s kombinacijo vozil v skladu s to¢ko 3.4. ali podrogje ni primerno za varno
nalaganje, ali potrebno dovoljenje za vstop niti pred trenutkom dostave ni na voljo, je distributer dolZzan naSemu podjetju vnaprej placati stroske, ki so nastali v
zvezi z neizpolnitvijo zaradi razloga, navedenega v 1. tocki, ali v primeru zahteve v zvezi s tem ponovljenih dodatnih stroSkov dostave.

5.5. Za ublazitev Skode ima distributer moznost, da na svoje stroSke v roku ¢akalnega obdobja 30 minut od obvestila prevoznika uredi drugo razkladalno
mesto na svoje stroske. pod pogojem, da je v tem primeru proizvajalec pooblas¢en, da distributerju zaracuna dodatne stroske.

5.6. V postopku dostave in med predajo narocenega blaga se kupec (naslovnik) Steje za zastopnika distributerja.

5.7. Kupec (prejemnik) ali njegov zastopnik potrdi pogodbeno izvedbo tako, da podpise dobavnico ob dostavi.

5.8.V €asu dostave blaga mora biti kupec (prejemnik) ali njegov zastopnik prisoten na lokaciji dostave, za kar je dolZan poskrbeti distributer. Ce kupec
(prejemnik) ni prisoten pri prejemu blaga in ni zagotovil zastopnika, je to okolis¢ina tveganja tako za distributerja kakor kupca. Ce se kupec ali njegov
zastopnik na dolo¢en dan dostave ob prejemu osebno ne pojavi na lokaciji, kljub svoji obveznosti, in ni poskrbel za svoje zastopanje, se Steje, da je bila
pogodbena izvedba izvedena ob deponiranju izdelka.

5.9. Ce naroceni izdelek dostavi proizvajalec, mora distribuirano blago prevzeti distributer ali njegov upravicenec, ker po podpisu dobavnice proizvajalec ne
bo sprejel nobenih pritozb, ki izhajajo iz koli€ine ali razli¢nih barv.

5:10 Kupec (prejemnik) je dolZan na dostavnici navesti vsako $kodo zaradi zloma, ki bi nastala zaradi dobave, ali €e ni niti kupec niti njegov zastopnik ni
prisoten, o morebitni Skodi zaradi zloma pisno sporoditi dejstva na priloZenem garancijskem listu ¢im prej, vendar najpozneje v treh delovnih dneh.
Neupostevanje tega roka bo povzrocilo diskvalifikacijo reklamacije.

5:11 5.10. Poskodbo zloma, prijavljeno v skladu s to¢ko 1, preveri nas regionalni predstavnik, in e bo upravic¢ena, jo bomo poravnali le z nadomestkom
zlomljenih izdelkov, naSe podjetje ne bo povrnilo placane cene.

5:12 Kupec (prejemnik) je dolZan hraniti pokvarjene kose v preverljivem stanju tako, da se ti lahko preStejejo na mestu raztovarjanja, dokler ni ugotovljena
veljavnost zahtevka.

5:13 V primeru dostave s strani distributerja ali kupca z lastnim prevoznim sredstvom ali z organiziranim prevozom, se dobava in prevzem blaga izvede v
prostorih nasSega podjetja, v tem primeru pa vsako Skodo zaradi zloma krije distributer ali kupec.

5.14.V primeru dostave s strani distributerja ali kupca z lastnim prevoznim sredstvom ali z organiziranim prevozom, bo distributer ali kupec dolZan zahtevati
tudi Stevilko EKAER za dostavo izdelka, globa zaradi ne zahtevanja tega, bremeni slednjega.

6. Embalaza

6.1. 1zdelki so dobavljivi na paletah, oznacenih z vrsto oznak, zascitenih z zas¢itno folijo, oznagenimi z monogramom imena nasega podjetja (,.T%).

6.2. Distributer priznava, da ima paleta pristojbino za polog, navedeno v ceniku in vkljuceno v splo3dno logisticno takso, ki jo je treba placati naSemu podjetju
hkrati s placilom cene izdelka. Distributer odda narocilo za nepoSkodovane palete za veckratno uporabo, ki jih je kupec kupil z racunom.

Hkrati z vrnitvijo in prejemom palete je dolZan kupcu vrniti pristojbino za polaganje palete.

6.3. NaSe podjetje povrne samo polog za dobavljene palete z izdelki, ki smo jih kupili, s potrdilom na racunu in vklju¢enimi v cenik ob nakupu.

Nase podjetje zbira te palete na naslednji nacin:

- v primeru najmanj 200 palet, na predhodno pisno zahtevo distributerja na nase stroske;

- Ce je koli¢ina palete manjSa od 200 kosov, na pisno zahtevo distributerja, do dvakrat letno.

Distributer lahko vloZi zahtevo za vrnitev palete samo preko spletnega mesta nase spletne trgovine webshop.terranstreha.si, tako da izpolni vsa polja
elektronskega obrazca za ta namen. Med poravnavo po prevzemu palet se pristojbina za polog palete placa s poloZnicami, ki so vklju€ene v raun za nakup
blaga.

6.4. Nase podjetje prevzame tudi koli¢ino posami¢no oznacenih palet, ki jih distributerju ali kupcu dostavi distributer, vrne v kateri koli od prostorov nasega
podjetja (Boly ali Kunszentmiklds), potrdi racun ali dobavnico, distributerju ali kupcu pa placa ceno, usklajeno s cenovnim listom.

6.5. Odpiranje palete je treba opraviti s posebno previdnostjo, saj se lahko pri rezanju zascitne folije in trakov izdelki prevrnejo in poskodujejo, za kar nase
podjetje ne odgovarija..

7. Pogoji placila

7.1. Kupec placa nakupno ceno streSnikov in dodatnih elementov, ki jih je narocil in placa splosno logistic¢no pristojbino distributerju s placilom v skladu s
sporazumom z distributerjem.

7.2. Distributerji so dolzni placati nadomestilo za izdelke, ki so jih narocili, v skladu z dolo€bami Okvirne distribucijske pogodbe, sklenjene z naSo druzbo, in
njenih prilog.

7.3.V primeru zamude pri placilu je proizvajalec odgovoren distributerju v skladu z dolo¢bami civilnega zakonika. lahko zaratuna zamudne obresti po
obrestni meri, dolo€eni v primeru pogodbe med podjetji.

8. Garancija, jamstvo na 50 godina

8.1.V primeru pravilne uporabe druzba z omejeno odgovornostjo proizvajalca stresnih ploscic Terrdn zagotavlja dimenzijsko natancnost, odpornost proti
zmrzovanju in vodotesnost betonskih izdelkov.

8.2. Terran Kft ima garancijo, ki jo ureja civilni zakonik za izdelke, ki jih proizvaja ali distribuira. Zaradi sprememb uporabljenih materialov, procesov, ki se
odvijajo med utrjevanjem betona, in razli¢nih vplivov na okolje in vremenske vplive lahko na povrsini betonske ploscice nastanejo barvne razlike.

Zacasno povrsinsko cvetenje apnenca in druga barvna odstopanja se ne Stejejo za pomanjkljivosti v kakovosti, zato jih garancija ne krije.

8.3. Poleg garancije glede na tocko 8.2. za obdobje 50 let od datuma nakupa zagotavlja vodotesnost, odpornost proti zmrzovanju in dimenzijsko natan¢nost
streSnikov, ki jih je izdelal in jih prvi¢ vgradil na mesto dobave.

8.4. Garancija ne zajema razbarvanja, pojave mahu, plasticnih in kovinskih dodatkov ali okvar ali poskodb, ki jih povzroci elementarna posSkodba. Poskodbe
zaradi vgradnje neoriginalnih dodatkov Terrén ali zaradi napak v konstrukciji, sneZnega tlaka ali drugih mehanskih obremenitev ne veljajo za garancijsko
napako. Nase podjetje kot proizvajalec izdelkov ni odgovorno za zamenjavo vgrajenega izdelka z neodkrito napako in za povracilo s tem povezanih dodatnih
stroskov (npr. demontaZa in namestitev).
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8.5. Proizvajalec se v skladu z garancijo zavezuje predvsem popraviti pokvarjen izdelek - ¢e ga ni mogoce nadomestiti - v tem primeru stroske popravila ter
stroSke nadomestnega izdelka in dostave na gradbisce krije proizvajalec. Garancija proizvajalca ne pokriva obveznosti povracila pogodbenih honorarjev in
drugih dodatnih stroskov, ki bi nastali v zvezi z zamenjavo.

8.6. Pogoj upravicenosti do garancije je gradnja v skladu z dolocbami prirocnika za uporabo Terran, ki velja v Casu gradnje, usklajenost s strokovnimi
smernicami in standardi (splo3ni pogoj). Za hojo po strehi je treba zagotoviti primerno platformo, lestve itd. Garancija ne krijeta poSkodb zaradi zloma zaradi
bremenitve strehe brez naprave za razdelitev tovora. Stresnike je treba rezati tako, da nastali prah ne onesnaZzi drugih ploscic. Proizvajalec ne odgovarja za
nastalo Skodo.

8.7. Upravljanje garancijskih pravic se izda ob nakupu - posamezniku, podjetju itd. ob predaji racuna, dobavnice in garancijskega lista, ki ga je izdal
proizvajalec. Distributer je dolZan obvestiti kupca o nacinu, kako zahtevati garancijsko uveljavljanje. Garancijsko pismo proizvajalec izda distributer, po tem ko
je kupec od proizvajalca prejeto kopijo racuna se poslje proizvajalcu po posti ali v elektronski obliki (7607 Pécs, Pf .: 7, garancia@terranteto.hu, faks: 06-69 /
569-951) v najvec Sestih mesecih od datuma nakupa. Proizvajalec kupcu vrne izpolnjeno garancijsko pismo po posti ali v elektronski obliki.

Ce je kupec vloZil zahtevek za garancijsko pismo vet kot 3est mesecev od datuma nakupa, boste izgubili pravico do uveljavljanja garancije.

8.8. Kupcev garancijski zahtevek mora biti pisno sporocen naSemu podjetju kot Proizvajalcu, €emur mora biti vedno priloZena izjava o nakupu, posamezniku,
podjetju itd. racun, izdan v njegovem imenu, dobavnica, ki potrjuje dostavo do kraja, ki jo je kupec dolocil ob naro€ilu, in garancijsko pismo ali njegovo kopijo.
Ce racuna in garancijskega pisma ni, dokler ga ne priloZi, nase podjetje ni dolzno upo3tevati obvestila.

8.9. Proizvajalec jam¢i za hidroizolacijo, odpornost proti zmrzovanju in dimenzijsko natanénost plosc¢ic, ki jih je izdelal in jih prvi¢ postavil na naslov za
dostavo, vendar najmanj 50 let od datuma nakupa, pod pogojem, da je kupec kupil zahtevano in dostavo na naslovu za dostavo, vklju¢no s popolno
namestitvijo sistemskih dodatkov, je izvedel specialist za stresne kritine Terran, ki ga priporo¢ajo na proizvajal¢evem spletnem mestu v skladu s Priro¢nikom
0 uporabi, strokovnimi smernicami in standardi.

8:10 Proizvajalec se v okviru dosmrtne garancije zavezuje predvsem popraviti pokvarjen izdelek - e to ni moZno mogoce nadomestiti - v tem primeru
stroSke popravila ter stroSke nadomestnega izdelka in dostave na gradbisce krije proizvajalec. Garancija proizvajalca ne pokriva stroskov dela, nastalih v zvezi
Z zamenjavo

in obveznost povrnitve drugih pomoznih stroskov.

8.11.V primeru zahtevka za dosmrtno garancijo mora prosilec izpolnjevati ¢len 8.7 in 8.8 Splosnih pogojev poslovanja in poleg mora priloZiti izjavo
strokovnjaka za stresne kritine Terran, ki izvaja gradnjo, da streha izpolnjuje dodatne pogoje Zivljenjske garancije.

9. Prepozno izvajanje, zamuda distributerja

9.1. Ce proizvajalec na nacrtovani dan za dobave iz kakrdnega koli razloga ne izpolni obveznosti dobave, je upravic¢en do dostave brez neugodnih pravnih
posledic v 15 dneh od dneva izteka roka dobave.

9.2. Ce proizvajalec zaradi stalne okvare, trajnega pomanjkanja proizvodnih materialov, prometnih ovir ali drugih neizogibnih razlogov e vedno ne more
opraviti izvedbe v dodatnih 15 dneh, lahko odstopi od pogodbe in hkrati distributerju povrne Ze placano kupnino.

9.3.V primeru odstopa od tega proizvajalec ne placuje obresti ali kakrsnih koli nadomestil, razen povracila kupnine, niti distributerju niti kupcem, ki se
odpovejo zahtevku v zvezi s tem s posiljanjem narocila.

9.4. Ze narocene in Ze dostavljene izdelke - Ce je bila naro¢ena napacna koli€ina — proizvajalec ne sprejema nazaj, vsoto teh je distributer dolZan placati do
datuma, navedenega na racunu.

9.5. Zamenjava izdelka je mogoca le, Ce so bili izdelki v prvotnem narocilu neprimerno dostavljeni zaradi napake proizvajalca.

9.6. Ce dobava narocila, ki jo odda distributer, ne uspe, ker distributer ali njegov kupec / upravienec narocenega blaga ne prejme v 6 mesecih od datuma
oddaje narocila, proizvajalec narocilo izbriSe iz svojega registra.

9.7. Ce se zgodi primer opisan v tocki 9.6, in je plaano predplacilo za narocilo distributerja ima proizvajalec pravico, da partnerju zara€una pristojbino za
shranjevanje v visini 1.000 HUF / palet / dan + DDV na dan, ki zapade na datum zapadlosti racuna. Ce izraunano

pristojbina za skladiS¢enje dosezZe znesek Ze placanega predplacila, Proizvajalec je upravicen do preklica naroc€ila in prodaje izdelek komu drugemu.

10. Pojmi

10.1 Nase podjetje ali proizvajalec: Podjetje z omejeno odgovornostjo proizvajalca stre$nih kritin Terran - Terran Tetécserép Gyartd Korlatolt Felelésséqu
Tarsasdg (sedez: 7754 Boly, Tompa M. u.10., maticna Stevilka podjetja: C3.02-09-064553)

10.2. Okvirna pogodba o distribuciji: pogodba z distributerjem, ki lahko vkljucuje odstopanja od teh Splo3nih pogojev o poslovanju.

10.3. Kupec: posameznik, pravna oseba ali nekorporativni poslovni subjekt ali drug neodvisni subjekt, ki izdelek kupi od distributerija, ki je konéni uporabnik
nasih izdelkov in prejemnika.

10.4. Distributer: trgovski partnerji nasega podjetja, ki kupujejo in trgujejo z izdelki naSe druzbe.

10.5. Splo3na logisti¢na pristojbina: vkljuCuje stroSke zbiranja in razvrs¢anja blaga po danem narocilu (pobiranje), pristojbine za pakiranje, pristojbino za
odlaganje palet in druge dodatne stroske, ki so potrebni za varen in neposkodovan prevoz.

10.6. Terran Specialist za strehe: Terran Kft je izvajalec, ki je naveden na spletnem mestu www.terranstreha.si in izpolnjuje pogoje, ki jih predpisuje Terran Kft.

11. Razne dolocbe

11.1 NaSe podjetje kot proizvajalec betonskih stresnikov in dodatkov Terran si pridrzuje pravico do tehni¢nih sprememb izdelkov in izkljuCujemo kakrsne koli
zahtevke za Skodo ali odSkodnino zaradi morebitnih sprememb.

11.2. Distributer s poSiljanjem narocila naSemu podjetju pred oddajo narocila potrdi, da je prebral te splo3ne pogoje in priznava, da dolocbe teh splo3nih
pogojev urejajo pogodbena razmerja z naSim podjetjem, e ni drugace doloceno v loceni pogodbi z distributerjem.

11.3. LastniStvo izdelkov naSega podjetja pripada naSemu podjetju do sprejete nakupne cene.

11.4. Distributer s poSiljanjem narocila izrecno pooblasti proizvajalca, da ¢e v primeru zamude placila za izdelke, po opravljenem opominu za placilo,
distributer ne opravi placilo za narocene izdelke, ima proizvajalec pravico do dostave izdelkov, na svoj sedez. Distributer/ kupec s poSiljanjem narocila izrecno
pooblasti Proizvajalca, da vstopi v prostore, lastnine distributerja / kupca, proda in dostavi svoje izdelke za vrnitev svojih izdelkov brez lo¢enega dovoljenja in
soglasja distributerja / kupca. Distributer je dolZan kupcu pisno izjaviti, da ¢e prodajalec ne placa cene izdelkov s strani nasega podjetja, kupec pooblasti nase
podjetje, da kadarkoli dostavi naSe neplacane izdelke z naslova za dostavo in na naslovu dostave svoje izdelke nalozimo in od tam prevazamo.

11.5. Distributerjeva dolZnost je objaviti te splosne pogoje vsem posrednikom, prodajalcem in kupcem, distributer pa odgovarja za Skodo, ki je posledica
neupostevanja le teh. V okviru tega je distributer dolZan opozoriti svoje pogodbene partnerje na zbiranje palet in postopek vracila pristojbine za polog za
palete.

11.6. Vsa narocila in dobave so opravljene v skladu s pravili, dolo¢enimi v teh sploSnih pogojih poslovanja, odstopanja od tega se lahko izvedejo le z
medsebojnim pisnim dogovorom.

11.7. Terran Kft. s tem obvesti distributerja / kupca, da se ¢leni 8.7.,8.11.in 1 1.4. Splosnih pogojev poslovanja o pogodbenih pogojih, razlikuje od zakona in
obicajne prakse.

11.8. Terran Kft. obvesca distributerja / kupca, da lahko proizvajalec prebere informacije o upravljanju podatkov za distributerje in kupce na spletnem mestu
www.terranstreha.si. Distributer s tem, ko je narocilo poslal proizvajalcu, potrdi, da je kupec proizvajalcu posredoval potrebne osebne podatke kupca in
moZnost, da se na ustrezen nacin seznani s podatki o proizvajal¢evem upravljanju podatkov, in te podatke hrani na nacin in v trajanju, ki je potrebno in izrecno
soglasa s prenosom teh podatkov s strani kupca na proizvajalca.

4/3.



11.9. VpraSanja, ki niso urejena s to pogodbo, urejajo pravila madzarskega prava, vklju¢no s civilnim zakonikom.
11.10 Ti Splo3ni pogoji poslovanja veljajo od 1. aprila 2020 do preklica, hkrati pa se razveljavijo tudi splosni pogoji, ki veljajo od 1. marca 2018.
11.11 Besedilo veljavnih splosnih pogojev, je na voljo na spletni strani www.terranstreha.si.

T E R R A N Terran crijep d.o.o.
Sv. L.B.Mandica 111z, 31000 Osijek, Telefon: +385 31/700-491, E-mail: info2@terran.hr
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